(Blonhlega as principais normas que regulam a telemedicina no
rasi

Consolidada no Brasil ha quase 20 anos, a telemedicina € uma area que cresce consideravelmente,
principalmente apds as mudancas geradas pela_pandemia do coronavirus. Com a transformacdao digital,
ela tem sido cada vez mais fortalecida, e_essa tendéncia permanecera nos proximos anos.

Diante disso e da oportunidade aberta para atuar nesse mercado, € importante que os profissionais
saibam quais sdo as normas e regulamentacdes vigentes que interferem nas atividades da telemedicina
no Brasil.

Vamos falar sobre os principais pontos a seguir. Boa leitura!
Os fundamentos das regulacdes da telemedicina

Entender os principios basicos que norteiam as regulacdes da_telemedicina ajuda vocé a tomar as
precaucdes necessarias para evitar problemas que podem prejudicar ndo sé a sua carreira, mas a sua
relacdo com seus pacientes e com os 6rgaos reguladores.

Etica profissional no exercicio da Medicina

Por estarmos falando em atendimentos a distancia, que envolve troca de dados e geracéo de rastros de
informacdao, é preciso garantir que nada sobre consultas, diagndsticos e protocolos de tratamento seja
disponibilizado, vazado ou entregue para terceiros. Esse aspecto é normatizado por meio do Capitulo 11l
do Codigo de Etica Médica.

Armazenamento de dados

Para evitar problemas e garantir a seguranca das informacdes, é crucial definir normas e praticas de
armazenamento de dados. Isso € importante também para evitar perdas devido a desastres
tecnoldgicos. O armazenamento de laudos médicos é normatizado segundo a Resolucdo RDC/ANVISA
n° 302.

Sigilo das informacdes

O sigilo das informacdes, que devem ficar entre paciente e médico, continua valendo mesmo nos
atendimentos a distancia. Por isso, € fundamental que as regulacdes e legislacdes existentes criem
mecanismo para esse fim.

O historico das regulacdes de telemedicina

Para compreender as principais hormas, precisamos tracar um historico das principais regulacdes
existentes. O comeco da telemedicina data do inicio da década de 1990 no Brasil e, nesse principio, ela
obedecia as normas e diretrizes das organizacfes internacionais.

Internacionalmente, a referéncia principal é a Associacdo Americana de Telemedicina (American
Telemedicine Association). No Brasil, o primeiro érgdo regulador foi criado em 2002: o Conselho
Brasileiro de Telemedicina e Telesaude. Em consonéncia, foi emitida, no mesmo ano, a Resolucdo 1643
do Conselho Federal de Medicina (CFM), que define as diretrizes sobre a prestacdo de servicos nessa
modalidade.

Legislacdes que afetam indiretamente a telemedicina também precisam ser ouvidas. E o caso, por
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exemplo, da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), de forma que os médicos precisam
garantir a seguranca de dados dos seus pacientes sem ferir essa lei.

Por isso, quem deseja investir em telemedicina, precisa observar essas questdes e atualizar-se sobre
novas leis que interferem direta e indiretamente nas praticas da profisséo.

A importancia do conhecimento sobre as normas de
telemedicina para os profissionais

Mas por que os profissionais devem saber sobre as principais normas da telemedicina? Em primeiro
lugar, porque os médicos que atuam nesse setor, caso infrinjam as regulacdes criadas pelos 6rgaos
responsaveis (como o Conselho Federal de Medicina e o Conselho Regional de Medicina), poderéo ter
seu registro cassado ou sofrer demais sangoes.

Além disso, como falamos, ha legisla¢cdes nacionais que incidem sobre a atuacdo da telemedicina — por
exemplo, a LGPD. Por isso, ter esse conhecimento evita que ocorram san¢des mais severas, tais como:

 adverténcia,;
e multa equivalente a 2% sobre o faturamento bruto;
e suspensao total ou parcial das atividades, entre outros.

Por fim, seguir essas normas € essencial para ganhar a confianca dos pacientes, que entenderdo sua
postura ética e saberdo que os contetudos dos atendimentos terdo um tratamento adequado.

A telemedicina no Brasil tem regulacdes proprias que precisam ser observadas pelos profissionais. A
ndo observancia delas pode gerar sangdes e, até mesmo, a suspenséo do seu direito em continuar
atuando como meédico. Por isso, busque sempre se manter atualizado e agindo de forma transparente e
ética em suas condutas.

Quer mais dicas importantes para sua carreira nessa area? Entdo siga a gente no Linkedin!
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